
ใบคาํส ัง่ซือ้ 

ช่ือลูกค้า                          วันที่          เลขที่บัญชี

คาํรับรองของลูกค้า 
1.ข้าพเจ้า/เราตกลงว่าจะซือ้หน่วยลงทุนตามจาํนวนที่ระบุในคาํส่ังนี ้โดยจะไม่เปล่ียนแปลงหรือเพกิถอนคาํส่ังนีไ้ม่ว่ากรณีใด ๆ ทัง้สิน้ เว้นแต่ว่าบริษัทหลักทรัพย์ฟิลลิป (ประเทศไทย) 
จาํกัด (มหาชน) จะปฏิเสธ และคืนเงนิให้ข้าพเจ้า/เรา เตม็จาํนวน โดยไม่มีดอกเบีย้ และข้าพเจ้า/เราตกลงท่ีจะจ่ายค่าธรรมเนียมการซือ้/ขายหน่วยลงทุนและยนิยอมผูกพันตนเองตาม
เงื่อนไข ข้อกาํหนด และข้อความใด ๆ ที่ได้ระบุไว้ในหนังสือชีช้วนเสนอขายหน่วยลงทุน 
2.ข้าพเจ้า/เรา ขอรับรองว่าข้อมูลข้างต้นถูกต้องตามความจริง และเข้าใจว่าหน่วยลงทุนไม่ใช่เงนิฝากธนาคาร ไม่รับรองหรือรับประกันโดยบริษัทหลักทรัพย์ ฟิลลิป(ประเทศไทย) จาํกัด 
(มหาชน) หรือบริษัทในเครือ และข้าพเจ้า/เรา ไม่สามารถเรียกร้องความรับผิดชอบใดๆ กับบริษัทหลักทรัพย์ ฟิลลิป (ประเทศไทย) จาํกัด (มหาชน) หรือบริษัทในเครือ  

3. ข้าพเจ้า/เรา ได้รับหนังสือชีช้วนเสนอขายหน่วยลงทุน บันทกึรายละเอียดโดรงการจัดการหรือรายงานต่างๆ จากบริษัทหลักทรัพย์ฟิลลิป  (ประเทศไทย) จาํกัด (มหาชน) หรือบริษัท

จัดการที่เก่ียวข้องและได้อ่านและเข้าใจเอกสารต่างๆ แล้ว ข้าพเจ้า/เรา เข้าใจดีว่าการลงทุนในกองทุนรวมทุนมีความเส่ียงของการลงทุน ผลตอบแทนในอดีตของกองทุนรวมมิได้เป็น

ส่ิงยืนยันถงึการดาํเนินงานในอนาคตและมูลค่าของหน่วยลงทุนในกองทุนต่าง ๆ สามารถขึน้และลงได้ 
4.กรณีที่ข้าพเจ้าได้รับการจัดสรรหน่วยลงทุน ข้าพเจ้ารับทราบและยนิยอมเข้าผูกพันตามรายละเอียดของกองทุนที่ได้รับอนุมัตจิากสาํนักงาน ก.ล.ต.และแก้ไขเพิ่มเตมิ(ถ้ามี)โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย ตลอดจนข้อผูกพันระหว่างบริษัทจัดการและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดทาํขึน้โดยชอบกฎหมายและลงนามโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 
5. เอกสารฉบับนีม้ิได้เป็นเอกสารยนืยันว่าได้ทาํการซือ้ขายหน่วยลงทุนสมบูรณ์แล้ว 

เมษายน 2558 

Received by Processed by Checked by Confirm by 

ชาํระเงนิค่าซือ้โดย :           นําเงนิเข้าบัญชีธนาคาร (Pay-in)     หักบัญชีธนาคาร (ATS)  
บัญชีหลักทรัพย์            บัญชี Prepaid      บัญชี Cash   บัญชี Futures/ Option    อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

  สาํหรับผู้ถอืหน่วยลงทุนที่ระดบัความเส่ียงไม่สอดคล้องกับกองทุนที่จะลงทุน  
           ข้าพเจ้ายอมรับความเส่ียงของกองทนุรวมท่ีเกินระดบัความเส่ียงท่ีข้าพเจ้ายอมรับได้ 
           ข้าพเจ้ายอมรับความเส่ียงจากอตัราแลกเปลี่ยนในกองทนุรวมท่ีลงทนุในตา่งประเทศตัง้แตร้่อยละ 20 ของมลูคา่ทรัพย์สินสทุธิกองทนุรวม  โดย
 ข้าพเจ้าอาจจะขาดทนุหรือได้รับกําไรจากอตัราแลกเปล่ียนหรือได้รับเงินคืนต่ํากวา่เงินลงทนุเร่ิมแรก 
            ข้าพเจ้ายอมรับความเส่ียงของกองทุนที่ข้าพเจ้าลงทุนครัง้นี ้ที่มีความเส่ียงสูงกว่าที่ข้าพเจ้ารับได้ โดยข้าพเจ้าได้รับหนังสือชีช้วนและ
คาํแนะนําจากผู้ตดิต่อผู้ลงทุนเร่ืองความเส่ียงดงักล่าวแล้ว 

 
ลงช่ือผู้ถอืหน่วยลงทุน X  

 คําสัง่ซือ้นีเ้ป็นความประสงค์ของข้าพเจ้าเอง และข้าพเจ้าขอขายคืนหน่วยลงทนุดงักลา่วเม่ือครบอายโุครงการตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหนงัสือชีช้วนในคําสัง่
สบัเปล่ียนนี ้ หรือดําเนินการรับซือ้คืนอตัโนมติัตามงวดเวลาตามท่ีระบใุนหนงัสือชีช้วนของกองทนุ หรือหากกองทนุมีเหตใุห้เลิกกองทนุตามกฎหมาย หรือตามท่ีระบใุน
หนงัสือชีช้วน ในกรณีท่ีข้าพเจ้าได้รับการจดัสรรหน่วยลงทนุ ข้าพเจ้ารับทราบและยินยอมเข้าผกูพนัตามรายละเอียดโครงการท่ีได้รับอนมุติัจากสํานกังานกลต.และท่ี
แก้ไขโดยชอบด้วยกฎหมาย ตลอดจนข้อผกูพนัระหวา่งบริษัทจดัการและผู้ ถือหน่วยลงทนุท่ีจดัทําขึน้โดยชอบด้วยกฎหมายและลงนามโดยผู้ดแูลผลประโยชน์ของ
กองทนุรวม 
 ข้าพเจ้าได้อ่านและเข้าใจในข้อความในใบตาํส่ังซือ้ดังกล่าวข้างต้น และขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวถูกต้องเป็นจริงและตรงตามวัตถุประสงค์
ในการส่ังซือ้หน่วยลงทุนของข้าพเจ้าทุกประการ 
 
 
ลงช่ือผู้ถอืหน่วยลงทุน X          เบอร์โทรศัพท์ 
 
ลงช่ือผู้ตดิต่อผู้ลงทุน        License No.   เบอร์โทรศัพท์ 

มคีวามประสงคซ์ื้อกองทุนผา่นบมจ.หลกัทรพัยฟิ์ลลิป(ประเทศไทย) จํากดั ดงันี้

ช ือ่กองทนุ (ชือ่ย่อกองทนุ) บลจ. จํานวนเงนิ(บาท)
ระดบัความ
เสีย่งของ
กองทนุ

ระดบัความ
เสีย่งท ีข่า้พเจา้
ยอมรบัได้



 

คู่มือผู้ลงทุน 
 

1. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิในการได้รับทราบรายช่ือของบริษัทจดัการทกุแหง่ท่ีได้มอบหมายให้บริษัทหลกัทรัพย์ฟิลลปิ (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) 
เป็นตวัแทนสนบัสนนุเพ่ือทําการขาย หรือรับซือ้คืนหน่วยลงทนุ 
2. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิได้รับทราบข้อมลูเก่ียวกบัช่ือ ท่ีอยู ่ของบริษัทจดัการ ผู้จดัจําหน่ายหน่วยลงทนุ และตวัแทนสนบัสนนุ รวมทัง้ช่ือ ท่ีอยูแ่ละ
เลขประจําตวัของพนกังานผู้ ทําหน้าท่ีขาย หรือรับซือ้คืนหน่วยลงทนุ 
3. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิได้รับทราบข้อมลูเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกบัหน่วยลงทนุท่ีได้รับคําแนะนํา เพ่ือซือ้หน่วยลงทนุนัน้ ตลอดจนรับทราบ
คําเตือน และคําอธิบายเก่ียวกบัความเส่ียงของการลงทนุในหน่วยลงทนุ 
4. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิได้รับทราบข้อเทจ็จริงท่ีมีผลกระทบอยา่งมีนยัสําคญัตอ่สทิธิประโยชน์ของผู้ ซือ้หน่วยลงทนุ หรือตอ่การตดัสินใจในการ
ลงทนุ 
5. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิในการได้รับทราบข้อมลูเก่ียวกบัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
6. ทา่นผู้ลงทนุมีสทิธิในการแสดงเจตนาวา่ไมต้่องการับการติดต่อในลกัษณะท่ีเป็นการขายโดยผู้ลงทนุมิได้ร้องขอ (COLD CALLING) 
7. ทา่นผู้ลงทนุท่ีไมใ่ช่ผู้ลงทนุสถาบนั มีสทิธิท่ีจะยกเลกิคําสัง่ซือ้หน่วยลงทนุ ในกรณีท่ีเป็นการขายโดยผู้ลงทนุมิได้ร้องขอ (COLD CALLING) 
ตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนดไว้ 

 
การยื่นข้อร้องเรียน 

 
ท่านผู้ลงทุนสามารถยื่นข้อร้องเรียนได้ช่องทางใดช่องทางหน่ึงดังต่อไปนี ้
1. ท่ีบริษัทหลกัทรัพย์ ฟิลลปิ (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) ทา่นผู้ลงทนุสามารถร้องเรียนเก่ียวกบัการซือ้ หรือขายหน่วยลงทนุ หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ี
เก่ียวข้องกบัการซือ้หรือขายหน่วยลงทนุเป็นลายลกัษณ์อกัษรได้ท่ีฝ่าย Compliance ของบริษัท และหากทา่นร้องเรียนด้วยวาจา ทา่นสามารถ
ให้เจ้าหน้าท่ีฝ่าย Compliance บนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยทา่นผู้ลงทนุต้องตรวจทาน และลงนามกํากบัเพ่ือเป็นการยืนยนัความถกูต้อง 
หากสามารถแก้ปัญหาท่ีทา่นร้องเรียนได้ในเบือ้งต้น บริษัทฯ จะรวบรวมการแก้ไขปัญหาสง่ให้บริษัทจดัการทราบภายใน 7 วนั 
2. บริษัทจดัการ ทา่นผู้ลงทนุสามารถร้องเรียนเก่ียวกบัการซือ้ หรือขายหน่วยลงทนุ หรือเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการซือ้ หรือขายหน่วย 
ลงทนุด้วยวาจาหรือลายลกัษณ์อกัษรกบับริษัทจดัการ หากท่านร้องเรียนด้วยวาจา ทา่นสามารถให้บริษัทจดัการบนัทกึข้อร้องเรียนเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร โดยทา่นผู้ลงทนุต้องตรวจทานและลงนามกํากบัเพ่ือเป็นการยืนยนัความถกูต้อง บริษัทจดัการมีหน้าท่ีรับข้อร้องเรียนของทา่นผู้
ลงทนุ และมีหน้าท่ีรวบรวมข้องร้องเรียน และการแก้ไขปัญหาให้กบัสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เป็นรายไตรมาส ภายใน 15 วนั นบัแตว่นั
สิน้ไตรมาส 
3. สํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ทา่นผู้ลงทนุสามารถร้องเรียนเก่ียวกบัการซือ้ หรือขายหน่วยลงทนุ หรือเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการซือ้หรือขาย
หน่วยลงทนุ กบัสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เม่ือสํานกังานฯ รับข้อร้องเรียนดงักลา่วแล้ว สํานกังานฯ จะจดัสง่ข้อร้องเรียนให้บริษัทจดัการ
เพ่ือพิจารณาดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนดงักลา่ว โดยบริษัทจดัการต้องรายงานตอ่สํานกังานฯภายใน 30 วนั นบัแตว่นัท่ีได้รับข้อ
ร้องเรียน หากบริษัทจดัการดําเนินการไมแ่ล้วเสร็จ บริษัทจดัการต้องรายงานการดําเนินการกบัสํานกังาน ทกุ 30 วนั จนกวา่จะแล้วเสร็จ เม่ือมี
ข้อยติุเก่ียวกบัเร่ืองดงักลา่ว บริษัทจดัการ หรือบริษัทตวัแทนสนบัสนนุฯ แล้วแตก่รณีมีหน้าท่ีแจ้งตอ่ผู้ ถือหน่วยลงทนุ ทราบภายใน 7 วนั นบัแต่
วนัท่ีมีข้อยติุ 

เมษายน 2558 


