
  

 

ชื่อลูกคา ___________________________________________________ วันที ่_________________ เลขที่บัญชี ________________________ 

มีความประสงคซ้ือกองทุนผานบริษัทหลักทรัพย ฟลลิป (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ดังนี ้

ชื่อกองทุน (ชื่อยอกองทุน) บลจ. จํานวนเงิน(บาท) 
ระดับความเสี่ยงของ

กองทุน 

ระดับความเสี่ยงที่
ขาพเจายอมรับได 

     

     

     

ชําระเงินคาซื้อโดย :  นําเงินเขาบญัชีธนาคาร (Pay-in)  

หักบัญชีเงินฝากธนาคารอัตโนมัต ิ(ATS)  (ตองเปนบัญชีธนาคารที่ไดสมัครบริการหักบญัชีเงินฝากอัตโนมัติกบับริษทัฯ แลวเทานั้น) 
 บัญชีหลัก 
 บัญชีรอง (โปรดระบธุนาคาร) 

     กรุงเทพ (BBL)       กรุงไทย (KTB)  กรุงศรีอยุธยา (BAY)  กสิกรไทย (KBANK)  ทหารไทย (TMB) 

     ซีไอเอ็มบี ไทย (CIMB)       ไทยพาณิชย (SCB)  ธนชาต (TBANK)  ยโูอบี (UOB)  แลนดแอนเฮาส (LH BANK) 
**เฉพาะกรณีที่ทานมบีัญชีธนาคารเดยีวกันมากกวา 1 บัญชี โปรดระบเุลขที่บัญชี................................................................................ 
     

บัญชหีลักทรัพย :   บัญชี P-Money  บัญชี Prepaid  บัญช ีCash  บัญชี Futures/ Option  อื่นๆ.…………..…...… 
 

คํารับรองของลูกคา 
สําคัญ* โปรดอานเอกสารใหละเอียดกอนตอบและลงนาม และใหมั่นใจวาเอกสารนี้ไมมีการทําเครื่องหมายไวลวงหนา 
การตัดสินใจลงทุน (กรุณาตอบขอ 1.1 และ 1.2 หรือ ขอ 2.1 และ 2.2) 
1.1  ขาพเจาตัดสินใจลงทุนดวยตัวขาพเจาเอง   
1.2  ขาพเจาไดศึกษาขอมูลกองทุน หรือหนังสือช้ีชวนแลว 

2.1  เกิดจากการแนะนําของผูแนะนําการลงทุน 
2.2  ผูแนะนําการลงทุนได นําเสนอขอมูลกองทุน หรือหนังสือ 
        ช้ีชวนแลวใหทานศึกษาแลว 

 
ลงชื่อผูถือหนวยลงทุน X _______________________________________________________ 

สําคัญ* โปรดอานเอกสารใหละเอียดกอนตอบและลงนาม และใหมั่นใจวาเอกสารนี้ไมมีการทําเครื่องหมายไวลวงหนา  
สําหรับผูถือหนวยลงทุนที่ระดับความเสี่ยงไมสอดคลองกับกองทุนที่จะลงทุน 

 ขาพเจายอมรบัความเสีย่งของกองทุนรวมที่เกินระดบัความเสีย่งทีข่าพเจายอมรับได 
 ขาพเจายอมรับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนในกองทุนรวมที่ลงทุนในตางประเทศตั้งแตรอยละ 20 ของมูลคาทรัพยสินสุทธิกองทุนรวม โดยขาพเจาอาจจะ
ขาดทุนหรือไดรับกําไรจากอัตราแลกเปลี่ยนหรือไดรับเงินคืนต่ํากวาเงินลงทุนเริ่มแรก 
 ขาพเจายอมรับความเสี่ยงของกองทุนที่ขาพเจาลงทุนครั้งนี้ ที่มีความเสี่ยงสูงกวาที่ขาพเจารับได โดยขาพเจาไดรับหนังสือชี้ชวนและคําแนะนําจากผู
ติดตอผูลงทุนเรื่องความเสี่ยงดังกลาวแลว 
 

      ลงชื่อผูถือหนวยลงทุน X _______________________________________________________ 

คําส่ังซ้ือน้ีเปนความประสงคของขาพเจาเองและขาพเจาขอขายคืนหนวยลงทุนดังกลาวเม่ือครบอายุโครงการตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหนังสือช้ีชวนในคําส่ัง
สับเปล่ียนน้ี หรือดําเนินการรับซ้ือคืนอัตโนมัติตามงวดเวลา ตามท่ีระบุในหนังสือช้ีชวนของกองทุน หรือหากกองทุนมีเหตุใหเลิกกองทุนตามกฎหมาย หรือ
ตามท่ีระบุในหนังสือช้ีชวน ในกรณีท่ีขาพเจาไดรับการจัดสรรหนวยลงทุน ขาพเจารับทราบและยินยอมเขาผูกพันตามรายละเอียดโครงการท่ีไดรับอนุมัติจาก
สํานักงานก.ล.ต. และท่ีแกไขโดยชอบดวยกฎหมาย ตลอดจนขอผูกพันระหวางบริษัทจัดการและผูถือหนวยลงทุนท่ีจัดทําข้ึน โดยชอบดวยกฎหมายและลง
นามโดยผูดูแลผลประโยชนของกองทุนรวม 
  
ขาพเจาไดอานและเขาใจในขอความในใบคําสั่งซื้อดังกลาวขางตน และขอรับรองวาขอความดังกลาวถูกตองเปนจริงและตรงตามวัตถุประสงคในการสั่งซื้อหนวย
ลงทุนของขาพเจาทุกประการ 
 

 

ลงชื่อผูถือหนวยลงทุน X _________________________________________________ เบอรโทรศัพท _________________________________________ 

ลงชื่อผูติดตอกับผูลงทุน__________________________ License No.__________________ 
 
เบอรโทรศัพท _________________________ 

Received by Processed by Checked by Confirm by 
June 2020 

ใบคําสั่งซื้อ 



 

คูมือผูลงทุน 

1. ทานผูลงทุนมีสิทธิในการไดรับทราบรายช่ือของบริษัทจัดการทุกแหงท่ีไดมอบหมายใหบริษัทหลักทรัพย ฟลลิป (ประเทศไทย) 

จํากัด (มหาชน) เปนตัวแทนสนับสนุนเพ่ือทําการขาย หรือรับซ้ือคืนหนวยลงทุน  

2. ทานผูลงทุนมีสิทธิไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับช่ือ ท่ีอยู ของบริษัทจัดการ ผูจัดจําหนายหนวยลงทุน และตัวแทนสนับสนุน รวมท้ัง

ช่ือ ท่ีอยูและเลขประจําตัวของพนักงาน ผูทําหนาท่ี ขาย หรือรับซ้ือคืนหนวยลงทุน  

3. ทานผูลงทุนมีสิทธิไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับความเส่ียงที่เก่ียวของกับหนวยลงทุนท่ีไดรับคําแนะนํา เพ่ือซ้ือหนวยลงทุนน้ัน 

ตลอดจนรับทราบคําเตือน และคําอธิบายเก่ียวกับความเส่ียงของการลงทุนในหนวยลงทุน  

4. ทานผูลงทุนมีสิทธิไดรับทราบขอเท็จจริงท่ีมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอสิทธิประโยชนของผูซ้ือหนวยลงทุน หรือตอการตัดสินใจ

ในการลงทุน  

5. ทานผูลงทุนมีสิทธิในการไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับความขัดแยงทางผลประโยชน  

6. ทานผูลงทุนมีสิทธิในการแสดงเจตนาวาไมตองการรับการติดตอในลักษณะท่ีเปนการขายโดยผูลงทุนมิไดรองขอ (COLD 

CALLING)  

7. ทานผูลงทุนท่ีไมใชผูลงทุนสถาบันมีสิทธิท่ีจะยกเลิกคําส่ังซ้ือหนวยลงทุนในกรณีท่ีเปนการขายโดยผูลงทุนมิไดรองขอ (COLD 

CALLING) ตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนดไว 

 

การยื่นขอรองเรียน 

ทานผูลงทุนสามารถยื่นขอรองเรียนไดชองทางใดชองทางหนึ่ง ดังตอไปนี้  

1. ที่บริษัทหลักทรัพย ฟลลิป(ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ทานผูลงทุนสามารถรองเรียนเก่ียวกับการซ้ือหรือขายหนวยลงทุน

หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ีเก่ียวของกับการซ้ือหรือขายหนวยลงทุนเปนลายลักษณอักษร ไดท่ีฝาย Compliance ของบริษัท และหากทาน

รองเรียนดวยวาจา ทานสามารถ ใหเจาหนาท่ีฝาย Compliance บันทึกเปนลายลักษณอักษร โดยทานผูลงทุนตองตรวจทาน และ

ลงนามกํากับเพ่ือเปนการยืนยันความถูกตอง หากสามารถแกปญหาท่ีทานรองเรียนไดในเบ้ืองตน บริษัทฯ จะรวบรวมการแกไข

ปญหาสงใหบริษัทจัดการทราบภายใน 7 วัน  

2. บริษัทจัดการ ทานผูลงทุนสามารถรองเรียนเก่ียวกับการซ้ือ หรือขายหนวยลงทุน หรือเร่ืองท่ีเก่ียวของกับการซ้ือ หรือขายหนวย

ลงทุนดวยวาจาหรือลายลักษณอักษรกับบริษัทจัดการ หากทานรองเรียนดวยวาจา ทานสามารถใหบริษัทจัดการบันทึกขอ

รองเรียนเปนลายลักษณอักษร โดยทานผูลงทุนตองตรวจทานและลงนามกํากับเพ่ือเปนการยืนยันความถูกตอง บริษัทจัดการมี

หนาท่ีรับขอรองเรียนของทานผูลงทุน และมีหนาท่ีรวบรวมขอรองเรียน และการแกไขปญหาใหกับสํานักงานคณะกรรมการ 

ก.ล.ต. เปนรายไตรมาส ภายใน 15 วัน นับแตวันส้ินไตรมาส  

3. สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ทานผูลงทุนสามารถรองเรียนเก่ียวกับการซ้ือหรือขายหนวยลงทุน หรือเร่ืองท่ีเก่ียวของกับการ

ซ้ือหรือขายหนวยลงทุน กับสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เม่ือสํานักงานฯ รับขอรองเรียนดังกลาวแลว สํานักงานฯจะจัดสงขอ

รองเรียนใหบริษัทจัดการเพ่ือพิจารณาดําเนินการแกไขปญหาขอรองเรียนดังกลาว โดยบริษัทจัดการตองรายงานตอสํานักงานฯ 

ภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีไดรับขอรองเรียน หากบริษัทจัดการดําเนินการไมแลวเสร็จ บริษัทจัดการตองรายงานการดําเนินการ 

กับสํานักงาน ทุก 30 วัน จนกวาจะแลวเสร็จ เม่ือมีขอยุติเก่ียวกับเร่ืองดังกลาว บริษัทจัดการ หรือบริษัทตัวแทนสนับสนุนฯ 

แลวแตกรณี มีหนาท่ีแจงตอผูถือหนวยลงทุนทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีมีขอยุติ 

 




